
 
 

 

Press release SCGP  วนัท่ี 14 ตลุาคม 2568 
 

SCGP ผนึกความร่วมมอื ไทยเทพรส  
ใช้ระบบบริหารสินค้าคงคลังอัตโนมัต ิ“VOICE Program” เสริมศักยภาพซัพพลายเชน 

 
SCGP ผนึกความร่วมมือกับพันธมิตรธุรกิจชั้นน า ไทยเทพรส ด้วยการพัฒนาและร่วมใช้ “VOICE Program” ระบบ
บริหารสินค้าคงคลังอัตโนมัติที่พัฒนาโดย SCGP เพื่อลดความซับซ้อน เพิ่มความแม่นย าและความรวดเร็วในการ
บริหารสต๊อก ตอบสนองความต้องการของตลาดได้ทันท่วงที พร้อมเสริมศักยภาพและยกระดับมาตรฐานให้แก่
อุตสาหกรรม 
 

นายเอกราช นิโรจน์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายการตลาด บริษัทเอสซีจี แพคเกจจิ้ง จ ากัด (มหาชน) หรือ SCGP 
กลา่ววา่ SCGP ผสานความรว่มมือกบัลกูคา้ที่เป็นคูค่า้ทางธุรกิจชัน้น า เปลี่ยนผ่านกระบวนการท างานจากระบบ manual และการ
ใช้เอกสารสู่ระบบดิจิทัลแพลตฟอร์ม เพื่อขับเคลื่อน Digital Transformation ด้วยการน าเสนอ “VOICE Program (Vendor 
Ordering Inventory Customer Engagement)” ระบบบริหารจัดการสินคา้คงคลังแบบอัตโนมัติ (Vendor Managed Inventory 
หรือ VMI) ที่ยกระดับการจัดการสินค้าคงคลังและบรรจุภัณฑ์ให้รวดเร็ว แม่นย า ลดระยะเวลาคีย์ข้อมูล และลดโอกาสเกิด
ขอ้ผิดพลาด นอกจากนี ้ลกูคา้ยงัมั่นใจไดว้า่การเขา้ใชง้านและเช่ือมตอ่ระบบรวมถึงการรบัสง่ขอ้มลูทกุขัน้ตอนมมีาตรฐานดา้นความ
ปลอดภยัระดบัสงู 
 
 

SCGP พฒันาระบบ VOICE Program เพื่อเป็นโซลชูนัของการบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain) แบบอตัโนมตัิ สามารถ
กระจายการผลิตบรรจุภณัฑล์ว่งหนา้และรวมค าสั่งซือ้บรรจุภณัฑจ์ากทกุรายการสินคา้ไวใ้นคราวเดียว รวมทัง้ช่วยวางแผนจดัการ
สินคา้คงคลงัใหต้รงกบัความตอ้งการและลกัษณะของห่วงโซ่อุปทานของลกูคา้ดว้ยระบบอตัโนมตัิ (Automation) ในการค านวณ
ปริมาณการสั่งซือ้และเก็บสต๊อกบรรจภุณัฑ ์โดยระบบจะมีการรบัสง่ระหวา่งฐานขอ้มลูระหว่าง SCGP และลกูคา้ เพื่อทราบขอ้มลู
จ านวนสินค้าคงคลังและค าสั่งซือ้ของลูกค้าแบบอัตโนมัติ  ท าให้ SCGP วางแผนการผลิตบรรจุภัณฑ์และจัดส่งได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ เมื่อสนิคา้คงคลงัของลกูคา้มจี านวนลดลงถงึระดบัท่ีก าหนดไว ้(Minimum Stock) ระบบ VOICE Program จะสง่ค าสั่ง
ผลิตบรรจุภณัฑผ์่านระบบกลไกการเช่ือมต่อขอ้มูลที่ทาง SCGP จัดเตรียมและดูแลความปลอดภยัให ้มายงั SCGP พรอ้มทัง้ส่ง
อีเมลถึงลกูคา้เพื่อตรวจสอบและยืนยนั จากนัน้จะด าเนินการผลิตและจดัส่งเพื่อเติมสต๊อกอตัโนมตัิภายใตต้วัแปรการเติมที่เห็น
รว่มกนัทัง้ลกูคา้และ SCGP ซึง่จะช่วยลดตน้ทนุ ลดปัญหาขาดแคลนสนิคา้ และรองรบัความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ยา่งรวดเรว็ แมม้ี
ปรมิาณสนิคา้จ านวนมาก 
 

นายธนวัฒน ์ วิญญรัตน ์ รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ไทยเทพรส จ ากดั (มหาชน) หรือ ซอสตราภเูขาทอง ลกูคา้และ
พนัธมิตรธุรกิจชัน้น าของ SCGP ที่ใชง้านโปรแกรม กลา่ววา่ บรษัิทฯ ใหค้วามส าคญักบัการขบัเคลือ่นองคก์รดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลัมา
อยา่งตอ่เนื่อง โดยมองวา่ความรว่มมือกบั SCGP ในการใชง้านระบบ VOICE Program เป็นกา้วส าคญัที่ชว่ยยกระดบัประสทิธิภาพ
การด าเนินงานและการบรหิารจดัการขอ้มลูตลอดหว่งโซอ่ปุทาน  
 

ระบบ VOICE Program ของ SCGP เขา้มาช่วยเช่ือมโยงขอ้มลู และลดขัน้ตอนการท างานซ า้ซอ้น ตัง้แต่ขัน้ตอนการจดัการขอ้มูล
ของกระบวนการผลติ ระบบรวบรวมและแจง้เตือนค าสั่งซือ้ ตลอดจนการสรุปผลค าสั่งซือ้ ท าใหก้ารจดัการขอ้มลูทัง้หมดนีเ้ป็นระบบ
และรวดเร็วมากยิ่งขึน้ในโปรแกรมเดียว บริษัทฯ มีความมั่นใจในระบบ VOICE Program ทัง้ดา้นประสิทธิภาพและความปลอดภยั 
SFTP (Secure File Transfer Protocol) ซึง่อนญุาตเฉพาะ IP address ของลกูคา้เทา่นัน้ท่ีสามารถเขา้สูร่ะบบได ้แมม้ีการแชรข์อ้มลู 



 
 

 

ค าสั่งซือ้ และสินคา้คงคลงั หลงัจากการใชง้านระบบเป็นระยะเวลาประมาณ 1 ปี ท าใหล้ดระยะเวลาการจัดซือ้ และการอปัเดต
ขอ้มูลประจ าวนัที่น  าไปสนบัสนุนการวิเคราะหแ์ผนการจัดซือ้ไดอ้ย่างแม่นย า โดยบริษัทฯ ยงัคงเดินหนา้ร่วมมือกับ SCGP เพื่อ
พฒันาระบบใหด้ียิ่งขึน้อยา่งตอ่เนื่อง 
 

ปัจจบุนัระบบ VOICE Program มี 5 ฟังกช์นัใชง้านหลกั ประกอบดว้ย Optimized Inventory Level ช่วยลกูคา้จดัการสนิคา้เขา้คลงั
ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม  Automatic Replenishment Analysis การวิเคราะหแ์ละรวบรวมค าสั่งซือ้อตัโนมตัใินคราวเดียว Delivery 
by Time Slot การก าหนดระยะเวลาจัดส่ง Additional Customer PO Reminder ระบบแจ้งเตือนการสั่งซื ้อ และ SO Result 
Feedback การรายงานผลรายการค าสั่งซือ้ โดยฟังกช์นัเหลา่นีจ้ะปรบัใชต้ามความเหมาะสมและความตอ้งการของแตล่ะลกูคา้ โดย 
SCGP ไดข้ยายการใหบ้ริการ VOICE Program ไปยงัลกูคา้หลายรายในอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพิ่มเติม ซึ่งไดร้บัผลตอบรบัที่ดี โดย
สามารถช่วยลกูคา้ในการลดระดบัสนิคา้คงคลงัไดส้งูสดุถึง 26.5%  
 

ทัง้นี ้SCGP มีแผนที่จะต่อยอด VOICE Program ใหส้ามารถวิเคราะหข์อ้มลูเชิงลกึเก่ียวกบัการคาดการณค์วามตอ้งการของสนิคา้ 
พรอ้มพฒันาใหเ้ป็นโซลชูนัที่รองรบัการใชง้านไดห้ลากหลายมากยิ่งขึน้  อีกทัง้ยงัคงเดินหนา้ขยายฐานการใชง้าน VOICE Program 
อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อสง่มอบโซลชูนัและพฒันาระบบดิจิทลัและเทคโนโลยีตา่ง ๆ  ท่ีตอบโจทยก์ารบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทานอยา่งครบ
วงจรและยั่งยืนใหก้บัลกูคา้ในแตล่ะกลุม่อตุสาหกรรม 
 

**************************************** 
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